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GLA ¶ÉÖÅ Uïà? 

GLA +àHí »ÉÅ»oÉÉ Uïà, Wðà HíÉ©ÉqöÉ ÷Éà{Éà ¶ÉÉàºÉiÉ 
»ÉÉ©Éà ÷KÉiÉ ~ÉÚ®Åø ~ÉÉeàô Uïà.

+©ÉÉ ÷Ò ±ÉÉ>»É{»É +É~É´ÉÉ{ÉÒ «ÉÉàWð{ÉÉ, {É´ÉÒ Al~ÉÉqö{É 
¶ÉÞÅLÉ±ÉÉ{Éà HíÉ©ÉqöÉ ÷Éà ~ÉÚ®Åø ~ÉÉeô{ÉÉ ÷ yÉÅyÉÉqöÉ ÷Ò+Éà{ÉÖÅ Ê´ÉÊ{É«É©É{É 
Hí à÷ Uïà. «ÉÉàWð{ÉÉ©ÉÉÅ »ÉÖÊ{ÉÊ·SÉlÉ Hí ÷É«É Uïà Hàí HíÉ©ÉqöÉ ÷Éà ~ÉÚ ÷ÉÅ
~ÉeôÉlÉÉ yÉÅyÉÉ (©ÉWÚð ÷Éà ~ÉÚ ÷ÉÅ ~ÉÉeô{ÉÉ ÷, NÉàNÉ©ÉÉ»`ò ÷Éà +oÉ´ÉÉ 
»ÉÅ»oÉÉ+Éà) +{Éà Wðà©É{Éà HíÉ©ÉqöÉ ÷Éà{ÉÒ Wð°÷ ÷ ¾úÉà«É lÉà́ ÉÉ yÉÅyÉÉ+Éà 
(©ÉWÚð ÷Éà{ÉÉà A~É«ÉÉàNÉ Hí ÷{ÉÉ ÷, LÉàeÚôlÉÉà, ~ÉàHí¾úÉA»ÉÒ»É) HíÉ«ÉqöÉ 
wöÉ ÷É Wð°÷ ÷Ò ÷ÉàWðNÉÉ ÷ yÉÉà ÷iÉÉà ~ÉÊ ÷~ÉÚiÉÇ Hí à.

«ÉÉàWð{ÉÉ wöÉ ÷É Hí«ÉÉÅ KÉàmÉÉà +É´É ÷Ò ±Éà́ ÉÉ©ÉÉÅ +É´Éà Uïà?

±ÉÉ>»É{»É «ÉÉàWð{ÉÉ wöÉ ÷É Ê´ÉÊ´ÉyÉ ¸ÉàiÉÒ{ÉÉÅ KÉàmÉÉà +É´É ÷Ò
±Éà́ ÉÉ©ÉÉÅ +É´Éà Uïà : HÞíÊºÉ, ¥ÉÉNÉÉ«ÉlÉ, ©Él»É«É ¡ÉÊJí«ÉÉ, ¶Éà±ÉÊ£í¶É 
§ÉàNÉÒ Hí ÷´ÉÒ, eàô ÷Ò-AvÉàNÉ, +oÉ´ÉÉ +É¾úÉ ÷ +{Éà ~ÉÒiÉÉÅ{ÉÒ 
~ÉàqöÉ¶ÉÉà ~ÉàHí Hí ÷´ÉÒ Hàí lÉà{ÉÒ ¡ÉÊJí«ÉÉ Hí ÷´ÉÒ.
+ÉoÉÒ lÉ©ÉÉ ÷É ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHíÉà +É KÉàmÉÉà ©ÉÉ à̀ò HíÉ©ÉqöÉ ÷Éà ~ÉÚ ÷ÉÅ
~ÉÉeàô lÉÉà, lÉà+Éà+à NÉáNÉ©ÉÉ»`ò ÷Éà{ÉÖÅ ±ÉÉ>»É{»É ©Éà³´É´ÉÖÅ Wð°÷ ÷Ò
¥É{É¶Éà.
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lÉ©ÉÉ ÷É ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHí{ÉÒ
Wð´ÉÉ¥ÉqöÉ ÷Ò+Éà

HíÉ©ÉqöÉ ÷ lÉ ÷ÒHàí{ÉÉ lÉ©ÉÉ ÷É ¾úHíÉà{ÉÖÅ HíÉ«ÉqöÉ wöÉ ÷É ÷KÉiÉ Hí ÷É«É Uïà. 
Hàí`ò±ÉÉHí ¾úHíÉà lÉÉlHíÉÊ±ÉHí +©É±É©ÉÉÅ +É´Éà Uïà, Hàí`ò±ÉÉHí lÉ©Éà 
Hàí`ò±ÉÉà »É©É«É HíÉ©É Hí ÷Éà UïÉà lÉà{ÉÉ +ÉyÉÉ à÷ ¶É ÷lÉÒ ¾úÉà«É Uïà. 
±ÉÉ>»É{»É ©ÉÉ à̀ò »É£í³lÉÉ~ÉÚÚ́ ÉÇHí + ÷Yð Hí ÷´ÉÉ, ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHíÉà+à 
qö¶ÉÉḈ É´ÉÖÅ Wð°÷ ÷Ò ¥É{É¶Éà Hàí lÉà+Éà GLA ±ÉÉ>»É{»É ©Éà³´É´ÉÉ{ÉÉ 
yÉÉà ÷iÉÉà{ÉÒ ¶É ÷lÉÉà ~ÉÊ ÷~ÉÚiÉÇ Hí à÷ Uïà. HíÉ©ÉqöÉ ÷Éà ¡Él«Éà LÉ ÷É¥É
´ÉlÉÉḈ É +{Éà ¶ÉÉàºÉiÉ »ÉÉ©Éà ÷KÉiÉ Hí ÷´ÉÉ +É lÉ©ÉÉ©É yÉÉà ÷iÉÉà
¾úÉ±É{ÉÒ HíÉ{ÉÚ{ÉÒ Wð°÷Ê ÷«ÉÉlÉÉà Uïà. 

¾ú´Éà ~ÉUïÒ{ÉÉÅ ~ÉÉ{ÉÉ+Éà©ÉÉÅ lÉ©ÉÉ à÷ lÉ©ÉÉ ÷É ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHí ~ÉÉ»Éà 
¶ÉÉ{ÉÒ +~ÉàKÉÉ ÷ÉLÉ´ÉÒ Xà<+à lÉà{ÉÒ ©ÉÚ³§ÉÚlÉ °÷~É à÷LÉÉ +É~ÉÒ 
Uïà. +É ©ÉÉmÉ NÉáNÉ©ÉÉ»`ò ÷Éà÷{ÉÉ ±ÉÉ>»É{»É{ÉÒ ¶É ÷lÉÉà Wð {ÉoÉÒ, 
~É Å÷lÉÖ lÉà+Éà lÉ©ÉÉ ÷É HíÉ{ÉÚ{ÉÒ ¾úHíÉà ~ÉiÉ Uïà - lÉ©ÉÉ ÷Ò »ÉÉoÉà 
«ÉÉàN«É ´ÉlÉÉḈ É Hí ÷´ÉÉ©ÉÉÅ +É´Éà lÉà »ÉÖÊ{ÉÊ·SÉlÉ Hí ÷´ÉÖÅ lÉ©ÉÉ ÷É
Ê{É«ÉÉàHílÉÉ{ÉÒ Wð´ÉÉ¥ÉqöÉ ÷Ò Uïà. 

lÉ©É{Éà ±ÉÉNÉlÉÖÅ ¾úÉà«É Hàí lÉ©Éà Wðà{ÉÉ HíÉ«Éqàö»É ÷ ¾úHíqöÉ ÷ UïÉà lÉà 
~ÉÊ ÷Î»oÉÊlÉ+Éà lÉ©É{Éà ~ÉÚ ÷Ò ~ÉeôÉlÉÒ {ÉoÉÒ, lÉÉà lÉ©ÉÉ à÷ GLA {ÉÉà
»ÉÅ~ÉHÇí Hí ÷´ÉÉ Ê´É{ÉÅlÉÒ. lÉ©Éà lÉ©ÉÉ ÷É ÷ÉàWðNÉÉ ÷ ¾úHíÉà +ÅNÉà 
+{ÉÖ§É´ÉÒ »É±ÉÉ¾úHíÉ ÷ »ÉÉoÉà SÉSÉÉÇ Hí ÷´ÉÉ ©ÉÉNÉlÉÉ ¾úÉà́ É lÉÉà, 
lÉ©ÉÉ à÷ ©Éqöqö +{Éà ©ÉÉNÉÇqö¶ÉÇ{É ©ÉÉ à̀ò lÉ©Éà lÉ©ÉÉ ÷É »oÉÉÊ{ÉHí 
{ÉÉNÉÊ ÷Hí »É±ÉÉ¾ú HíÉ«ÉÉÇ±É«É{ÉÉà »ÉÅ~ÉHÇí Hí ÷Ò ¶ÉHíÉà UïÉà.
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lÉ©ÉÉ ÷É ¾úHíÉà +{Éà
Wð´ÉÉ¥ÉqöÉ ÷Ò+Éà

lÉ©ÉÉ ÷Éà ÷ÉàWðNÉÉ ÷{ÉÉà Hí ÷É ÷

+É lÉ©ÉÉ ÷É +{Éà lÉ©ÉÉ ÷É Ê{É«ÉÉàHílÉÉ ´ÉSSÉà{ÉÉà Hí ÷É ÷ Uïà. 
HíÉ«Éqàö»É ÷ ÷ÒlÉà, lÉ©Éà +àHí ©ÉÊ¾ú{ÉÉ Hí ÷lÉÉÅ ´ÉyÉÖ »É©É«ÉoÉÒ {ÉÉàHí ÷Ò
Hí ÷lÉÉ ¾úÉà́ É lÉÉà, lÉ©É{Éà lÉ©ÉÉ ÷Ò ¶É ÷lÉÉà{ÉÖÅ +àHí ±ÉàÊLÉlÉ ~ÉmÉHí 
+É~É´ÉÖÅ Xà>¶Éà. lÉ©Éà HíÉ©É ¶É°÷ Hí ÷Éà lÉà{ÉÉ ¥Éà ©ÉÊ¾ú{ÉÉ{ÉÒ +Åqö ÷
lÉ©É{Éà +É ©É³´ÉÖÅ Xà<+à.  

±ÉàÊLÉlÉ ~ÉmÉHí©ÉÉÅ {ÉÒSÉà{ÉÒ ©ÉÉÊ¾úlÉÒ »É©ÉÉÊ´Éº`ò 
oÉ´ÉÒ Wð Xà>¶Éà: 

lÉ©ÉÉ®Åø +{Éà lÉ©ÉÉ ÷É Ê{É«ÉÉàHílÉÉ{ÉÖÅ {ÉÉ©É 
lÉ©ÉÉ ÷Ò {ÉÉàHí ÷Ò{ÉÉà ¾úÉàtöÉà
lÉ©Éà HíÉ©É ¶É°÷ Hí«ÉÖÈ ¾úÉà«É lÉà lÉÉ ÷ÒLÉ
HíÉ©É{ÉÖÅ »oÉ³ 
~ÉNÉÉ ÷oÉÒ ÷Hí©É +{Éà lÉ©É{Éà Hàí`ò±ÉÒ ´ÉÉ ÷ SÉÖHí´ÉiÉÒ Hí ÷É¶Éà
(+có´ÉÉÊeôHí Hàí ©ÉÉÊ»ÉHí)  
HíÉ©É{ÉÉ Hí±ÉÉHíÉà 
÷X{ÉÒ +ÊyÉHíÉÊ lÉÉ
©ÉÉÅqöNÉÒ{ÉÉ ~ÉNÉÉ ÷{ÉÒ +ÊyÉHíÉÊ lÉÉ
Ê¶É»lÉÊ´ÉºÉ«ÉHí, ¥É ÷lÉ ÷£íÒ +{Éà £íÊ ÷«ÉÉqö HíÉ«ÉḈ ÉÉ¾úÒ+Éà 
÷ÉYð{ÉÉ©ÉÖÅ +É~ÉÉà lÉÉà, +oÉ´ÉÉ {ÉÒSÉà ©ÉÖWð¥É ¥É ÷lÉ ÷£íÒ
©É³à lÉÉà lÉ©É{Éà +É~É´ÉÒ Wð°÷ ÷Ò {ÉÉàÊ`ò»É.
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Wð´ÉÉ¥ÉqöÉ ÷Ò+Éà
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Hí ÷lÉÉ ¾úÉà́ É lÉÉà, lÉ©É{Éà lÉ©ÉÉ ÷Ò ¶É ÷lÉÉà{ÉÖÅ +àHí ±ÉàÊLÉlÉ ~ÉmÉHí 
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Uïà lÉ©ÉÉ ÷É Hí ÷ +{Éà ÷Éº Ä̀òÒ«É ´ÉÒ©ÉÉ £íÉ³É Wðà́ ÉÒ Hí~ÉÉlÉ, lÉ©ÉÉ ÷É
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©ÉÉÅqöNÉÒ{ÉÉà ~ÉNÉÉ ÷
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lÉ©ÉÉ ÷Ò ÷X{ÉÒ +ÊyÉHíÉ ÷ÒlÉÉ{ÉÒ Ê´ÉNÉlÉÉà lÉ©ÉÉ ÷Ò {ÉÉàHí ÷Ò{ÉÉ
Hí ÷É ÷©ÉÉÅ ¾úÉà́ ÉÒ Xà>+à. lÉà lÉ©Éà lÉ©ÉÉ ÷É Ê{É«ÉÉàHílÉÉ ©ÉÉ à̀ò Hí à÷±É 
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Hí±ÉÉHíÉà (+Å¶ÉHíÉÊ±É{É HíÉ©ÉqöÉ ÷Éà ©ÉÉ à̀ §ÉÉNÉà ~ÉeôlÉÉÅ yÉÉà ÷iÉÉà) ~É ÷
+ÉyÉÉÊ ÷lÉ Uïà +{Éà lÉ©ÉÉ ÷É »ÉÉ©ÉÉ{«É HíÉ©ÉHíÉWð{ÉÉ qö à÷ lÉà{ÉÒ 
SÉÖHí´ÉiÉÒ Hí ÷´ÉÒ Xà<+à.
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+É ÷ÉàN«É +{Éà »ÉÖ ÷KÉÉ 
lÉ©ÉÉ ÷É Ê{É«ÉÉàHílÉÉ, HíÉ©ÉHíÉWð{ÉÉ »oÉ³à lÉ©ÉÉ ÷É +É ÷ÉàN«É +{Éà 
»ÉÖ ÷KÉÉ ©ÉÉ à̀ò Wð´ÉÉ¥ÉqöÉ ÷ Uïà. lÉ©ÉÉ ÷É +É ÷ÉàN«É +{Éà »ÉÖ ÷KÉÉ{ÉÒ 
´«É´É»oÉÉ Hí ÷´ÉÉ ©ÉÉ`àò Wð´ÉÉ¥ÉqöÉ ÷ lÉ©ÉÉ ÷É ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHí +{Éà 
©ÉWÚð ÷ ´É~É ÷É¶ÉHílÉÉÇ+à ±ÉàÊLÉlÉ©ÉÉÅ »É©ÉWÚðÊlÉ Hí ÷´ÉÒ Xà>¶Éà. lÉ©É{Éà 
+É ÷ÉàN«É +{Éà »ÉÖ ÷KÉÉ ©ÉÉÊ¾úlÉÒ, lÉÉ±ÉÒ©É +{Éà ÷KÉiÉÉl©ÉHí 
~ÉÉà¶ÉÉHí Ê´É{ÉÉ©ÉÚ±«Éà ©É³´ÉÉ Xà<+à. ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHí wöÉ ÷É ~ÉÚ ÷Ò
~ÉeôÉlÉÒ HíÉà>~ÉiÉ ©ÉHíÉ{É-´«É´É»oÉÉ, SÉÉ±ÉÖ HíÉ«ÉqöÉ »ÉÉoÉà »ÉÖ»ÉÅNÉlÉ 
¾úÉà́ ÉÒ Xà>+à. 

HíÉ©É{ÉÉ Hí±ÉÉHíÉà 
lÉ©ÉÉ à÷ +Éà́ É ÷`òÉ>©É »ÉÊ¾úlÉ, Ê»É´ÉÉ«É Hàí lÉ©Éà lÉà©É Hí ÷´ÉÉ{ÉÖÅ
~É»ÉÅqö Hí«ÉÖÈ ¾úÉà«É lÉÉà +có́ ÉÉÊeô«ÉÉ{ÉÉ 48 Hí ÷lÉÉÅ ´ÉyÉÖ Hí±ÉÉHí HíÉ©É 
Hí ÷´ÉÉ{ÉÖÅ ÷¾àú´ÉÖÅ Xà<+à {É¾úÓ. lÉ©Éà ´ÉyÉÉ ÷É{ÉÉ Hí±ÉÉHíÉà HíÉ©É Hí ÷´ÉÉ
»É¾ú©ÉlÉ oÉ«ÉÉ UïÉà lÉà qö¶ÉÉḈ ÉlÉÖÅ ±ÉàÊLÉlÉ à÷HíÉàeÇô lÉ©ÉÉ ÷É ©ÉWÚð ÷
¡É¥ÉÅyÉHàí ÷ÉLÉ´ÉÖÅ Xà>¶Éà.

lÉ©É{Éà +có́ ÉÉÊeô«ÉÉ©ÉÉÅ +ÉàUïÉ©ÉÉÅ +ÉàUïÉ +àHí Êqö´É»É{ÉÒ ÷X 
±Éà́ ÉÉ{ÉÉà ¾úHí Uïà, +{Éà lÉ©Éà Êqö´É»É{ÉÉ 6 Hí±ÉÉHí Hí ÷lÉÉÅ ´ÉyÉÖ HíÉ©É 
Hí ÷Éà lÉÉà lÉ©ÉÉ à÷ +ÉàUïÉ©ÉÉÅ +ÉàUïÉ 20 Ê©ÉÊ{É`ò{ÉÉà Ê´É ÷É©É ±Éà́ ÉÉà 
Xà>+à.

lÉ©ÉÉ ÷Ò Wð´ÉÉ¥ÉqöÉ ÷Ò+Éà
lÉ©Éà «ÉÖ.Hàí. ©ÉÉÅ HíÉ©É Hí ÷´ÉÉ HíÉ«Éqàö»É ÷ ¾úHíqöÉ ÷ ¾úÉà́ ÉÉ Xà<Éà, +{Éà 
HíÉ«Éqàö»É ÷ ÷Éº Ä̀òÒ«É ´ÉÒ©ÉÉ {ÉÅ¥É ÷ ¾úÉà́ ÉÉà Xà<+à, +oÉ´ÉÉ lÉà ©ÉÉ à̀ò 
+ ÷Yð Hí à÷±ÉÒ ¾úÉà́ ÉÒ Xà>+à. 

+É ÷ÉàN«É +{Éà »ÉÖ ÷KÉÉ 
lÉ©ÉÉ ÷É Ê{É«ÉÉàHílÉÉ, HíÉ©ÉHíÉWð{ÉÉ »oÉ³à lÉ©ÉÉ ÷É +É ÷ÉàN«É +{Éà 
»ÉÖ ÷KÉÉ ©ÉÉ à̀ò Wð´ÉÉ¥ÉqöÉ ÷ Uïà. lÉ©ÉÉ ÷É +É ÷ÉàN«É +{Éà »ÉÖ ÷KÉÉ{ÉÒ 
´«É´É»oÉÉ Hí ÷´ÉÉ ©ÉÉ`àò Wð´ÉÉ¥ÉqöÉ ÷ lÉ©ÉÉ ÷É ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHí +{Éà 
©ÉWÚð ÷ ´É~É ÷É¶ÉHílÉÉÇ+à ±ÉàÊLÉlÉ©ÉÉÅ »É©ÉWÚðÊlÉ Hí ÷´ÉÒ Xà>¶Éà. lÉ©É{Éà 
+É ÷ÉàN«É +{Éà »ÉÖ ÷KÉÉ ©ÉÉÊ¾úlÉÒ, lÉÉ±ÉÒ©É +{Éà ÷KÉiÉÉl©ÉHí 
~ÉÉà¶ÉÉHí Ê´É{ÉÉ©ÉÚ±«Éà ©É³´ÉÉ Xà<+à. ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHí wöÉ ÷É ~ÉÚ ÷Ò
~ÉeôÉlÉÒ HíÉà>~ÉiÉ ©ÉHíÉ{É-´«É´É»oÉÉ, SÉÉ±ÉÖ HíÉ«ÉqöÉ »ÉÉoÉà »ÉÖ»ÉÅNÉlÉ 
¾úÉà́ ÉÒ Xà>+à. 

HíÉ©É{ÉÉ Hí±ÉÉHíÉà 
lÉ©ÉÉ à÷ +Éà́ É ÷`òÉ>©É »ÉÊ¾úlÉ, Ê»É´ÉÉ«É Hàí lÉ©Éà lÉà©É Hí ÷´ÉÉ{ÉÖÅ
~É»ÉÅqö Hí«ÉÖÈ ¾úÉà«É lÉÉà +có́ ÉÉÊeô«ÉÉ{ÉÉ 48 Hí ÷lÉÉÅ ´ÉyÉÖ Hí±ÉÉHí HíÉ©É 
Hí ÷´ÉÉ{ÉÖÅ ÷¾àú´ÉÖÅ Xà<+à {É¾úÓ. lÉ©Éà ´ÉyÉÉ ÷É{ÉÉ Hí±ÉÉHíÉà HíÉ©É Hí ÷´ÉÉ
»É¾ú©ÉlÉ oÉ«ÉÉ UïÉà lÉà qö¶ÉÉḈ ÉlÉÖÅ ±ÉàÊLÉlÉ à÷HíÉàeÇô lÉ©ÉÉ ÷É ©ÉWÚð ÷
¡É¥ÉÅyÉHàí ÷ÉLÉ´ÉÖÅ Xà>¶Éà.

lÉ©É{Éà +có́ ÉÉÊeô«ÉÉ©ÉÉÅ +ÉàUïÉ©ÉÉÅ +ÉàUïÉ +àHí Êqö´É»É{ÉÒ ÷X 
±Éà́ ÉÉ{ÉÉà ¾úHí Uïà, +{Éà lÉ©Éà Êqö´É»É{ÉÉ 6 Hí±ÉÉHí Hí ÷lÉÉÅ ´ÉyÉÖ HíÉ©É 
Hí ÷Éà lÉÉà lÉ©ÉÉ à÷ +ÉàUïÉ©ÉÉÅ +ÉàUïÉ 20 Ê©ÉÊ{É`ò{ÉÉà Ê´É ÷É©É ±Éà́ ÉÉà 
Xà>+à.

lÉ©ÉÉ ÷Ò Wð´ÉÉ¥ÉqöÉ ÷Ò+Éà
lÉ©Éà «ÉÖ.Hàí. ©ÉÉÅ HíÉ©É Hí ÷´ÉÉ HíÉ«Éqàö»É ÷ ¾úHíqöÉ ÷ ¾úÉà́ ÉÉ Xà<Éà, +{Éà 
HíÉ«Éqàö»É ÷ ÷Éº Ä̀òÒ«É ´ÉÒ©ÉÉ {ÉÅ¥É ÷ ¾úÉà́ ÉÉà Xà<+à, +oÉ´ÉÉ lÉà ©ÉÉ à̀ò 
+ ÷Yð Hí à÷±ÉÒ ¾úÉà́ ÉÒ Xà>+à. 

+É ÷ÉàN«É +{Éà »ÉÖ ÷KÉÉ 
lÉ©ÉÉ ÷É Ê{É«ÉÉàHílÉÉ, HíÉ©ÉHíÉWð{ÉÉ »oÉ³à lÉ©ÉÉ ÷É +É ÷ÉàN«É +{Éà 
»ÉÖ ÷KÉÉ ©ÉÉ à̀ò Wð´ÉÉ¥ÉqöÉ ÷ Uïà. lÉ©ÉÉ ÷É +É ÷ÉàN«É +{Éà »ÉÖ ÷KÉÉ{ÉÒ 
´«É´É»oÉÉ Hí ÷´ÉÉ ©ÉÉ`àò Wð´ÉÉ¥ÉqöÉ ÷ lÉ©ÉÉ ÷É ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHí +{Éà 
©ÉWÚð ÷ ´É~É ÷É¶ÉHílÉÉÇ+à ±ÉàÊLÉlÉ©ÉÉÅ »É©ÉWÚðÊlÉ Hí ÷´ÉÒ Xà>¶Éà. lÉ©É{Éà 
+É ÷ÉàN«É +{Éà »ÉÖ ÷KÉÉ ©ÉÉÊ¾úlÉÒ, lÉÉ±ÉÒ©É +{Éà ÷KÉiÉÉl©ÉHí 
~ÉÉà¶ÉÉHí Ê´É{ÉÉ©ÉÚ±«Éà ©É³´ÉÉ Xà<+à. ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHí wöÉ ÷É ~ÉÚ ÷Ò
~ÉeôÉlÉÒ HíÉà>~ÉiÉ ©ÉHíÉ{É-´«É´É»oÉÉ, SÉÉ±ÉÖ HíÉ«ÉqöÉ »ÉÉoÉà »ÉÖ»ÉÅNÉlÉ 
¾úÉà́ ÉÒ Xà>+à. 

HíÉ©É{ÉÉ Hí±ÉÉHíÉà 
lÉ©ÉÉ à÷ +Éà́ É ÷`òÉ>©É »ÉÊ¾úlÉ, Ê»É´ÉÉ«É Hàí lÉ©Éà lÉà©É Hí ÷´ÉÉ{ÉÖÅ
~É»ÉÅqö Hí«ÉÖÈ ¾úÉà«É lÉÉà +có́ ÉÉÊeô«ÉÉ{ÉÉ 48 Hí ÷lÉÉÅ ´ÉyÉÖ Hí±ÉÉHí HíÉ©É 
Hí ÷´ÉÉ{ÉÖÅ ÷¾àú´ÉÖÅ Xà<+à {É¾úÓ. lÉ©Éà ´ÉyÉÉ ÷É{ÉÉ Hí±ÉÉHíÉà HíÉ©É Hí ÷´ÉÉ
»É¾ú©ÉlÉ oÉ«ÉÉ UïÉà lÉà qö¶ÉÉḈ ÉlÉÖÅ ±ÉàÊLÉlÉ à÷HíÉàeÇô lÉ©ÉÉ ÷É ©ÉWÚð ÷
¡É¥ÉÅyÉHàí ÷ÉLÉ´ÉÖÅ Xà>¶Éà.

lÉ©É{Éà +có́ ÉÉÊeô«ÉÉ©ÉÉÅ +ÉàUïÉ©ÉÉÅ +ÉàUïÉ +àHí Êqö´É»É{ÉÒ ÷X 
±Éà́ ÉÉ{ÉÉà ¾úHí Uïà, +{Éà lÉ©Éà Êqö´É»É{ÉÉ 6 Hí±ÉÉHí Hí ÷lÉÉÅ ´ÉyÉÖ HíÉ©É 
Hí ÷Éà lÉÉà lÉ©ÉÉ à÷ +ÉàUïÉ©ÉÉÅ +ÉàUïÉ 20 Ê©ÉÊ{É`ò{ÉÉà Ê´É ÷É©É ±Éà́ ÉÉà 
Xà>+à.

lÉ©ÉÉ ÷Ò Wð´ÉÉ¥ÉqöÉ ÷Ò+Éà
lÉ©Éà «ÉÖ.Hàí. ©ÉÉÅ HíÉ©É Hí ÷´ÉÉ HíÉ«Éqàö»É ÷ ¾úHíqöÉ ÷ ¾úÉà́ ÉÉ Xà<Éà, +{Éà 
HíÉ«Éqàö»É ÷ ÷Éº Ä̀òÒ«É ´ÉÒ©ÉÉ {ÉÅ¥É ÷ ¾úÉà́ ÉÉà Xà<+à, +oÉ´ÉÉ lÉà ©ÉÉ à̀ò 
+ ÷Yð Hí à÷±ÉÒ ¾úÉà́ ÉÒ Xà>+à. 

+É ÷ÉàN«É +{Éà »ÉÖ ÷KÉÉ 
lÉ©ÉÉ ÷É Ê{É«ÉÉàHílÉÉ, HíÉ©ÉHíÉWð{ÉÉ »oÉ³à lÉ©ÉÉ ÷É +É ÷ÉàN«É +{Éà 
»ÉÖ ÷KÉÉ ©ÉÉ à̀ò Wð´ÉÉ¥ÉqöÉ ÷ Uïà. lÉ©ÉÉ ÷É +É ÷ÉàN«É +{Éà »ÉÖ ÷KÉÉ{ÉÒ 
´«É´É»oÉÉ Hí ÷´ÉÉ ©ÉÉ`àò Wð´ÉÉ¥ÉqöÉ ÷ lÉ©ÉÉ ÷É ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHí +{Éà 
©ÉWÚð ÷ ´É~É ÷É¶ÉHílÉÉÇ+à ±ÉàÊLÉlÉ©ÉÉÅ »É©ÉWÚðÊlÉ Hí ÷´ÉÒ Xà>¶Éà. lÉ©É{Éà 
+É ÷ÉàN«É +{Éà »ÉÖ ÷KÉÉ ©ÉÉÊ¾úlÉÒ, lÉÉ±ÉÒ©É +{Éà ÷KÉiÉÉl©ÉHí 
~ÉÉà¶ÉÉHí Ê´É{ÉÉ©ÉÚ±«Éà ©É³´ÉÉ Xà<+à. ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHí wöÉ ÷É ~ÉÚ ÷Ò
~ÉeôÉlÉÒ HíÉà>~ÉiÉ ©ÉHíÉ{É-´«É´É»oÉÉ, SÉÉ±ÉÖ HíÉ«ÉqöÉ »ÉÉoÉà »ÉÖ»ÉÅNÉlÉ 
¾úÉà́ ÉÒ Xà>+à. 

HíÉ©É{ÉÉ Hí±ÉÉHíÉà 
lÉ©ÉÉ à÷ +Éà́ É ÷`òÉ>©É »ÉÊ¾úlÉ, Ê»É´ÉÉ«É Hàí lÉ©Éà lÉà©É Hí ÷´ÉÉ{ÉÖÅ
~É»ÉÅqö Hí«ÉÖÈ ¾úÉà«É lÉÉà +có́ ÉÉÊeô«ÉÉ{ÉÉ 48 Hí ÷lÉÉÅ ´ÉyÉÖ Hí±ÉÉHí HíÉ©É 
Hí ÷´ÉÉ{ÉÖÅ ÷¾àú´ÉÖÅ Xà<+à {É¾úÓ. lÉ©Éà ´ÉyÉÉ ÷É{ÉÉ Hí±ÉÉHíÉà HíÉ©É Hí ÷´ÉÉ
»É¾ú©ÉlÉ oÉ«ÉÉ UïÉà lÉà qö¶ÉÉḈ ÉlÉÖÅ ±ÉàÊLÉlÉ à÷HíÉàeÇô lÉ©ÉÉ ÷É ©ÉWÚð ÷
¡É¥ÉÅyÉHàí ÷ÉLÉ´ÉÖÅ Xà>¶Éà.

lÉ©É{Éà +có́ ÉÉÊeô«ÉÉ©ÉÉÅ +ÉàUïÉ©ÉÉÅ +ÉàUïÉ +àHí Êqö´É»É{ÉÒ ÷X 
±Éà́ ÉÉ{ÉÉà ¾úHí Uïà, +{Éà lÉ©Éà Êqö´É»É{ÉÉ 6 Hí±ÉÉHí Hí ÷lÉÉÅ ´ÉyÉÖ HíÉ©É 
Hí ÷Éà lÉÉà lÉ©ÉÉ à÷ +ÉàUïÉ©ÉÉÅ +ÉàUïÉ 20 Ê©ÉÊ{É`ò{ÉÉà Ê´É ÷É©É ±Éà́ ÉÉà 
Xà>+à.

lÉ©ÉÉ ÷Ò Wð´ÉÉ¥ÉqöÉ ÷Ò+Éà
lÉ©Éà «ÉÖ.Hàí. ©ÉÉÅ HíÉ©É Hí ÷´ÉÉ HíÉ«Éqàö»É ÷ ¾úHíqöÉ ÷ ¾úÉà́ ÉÉ Xà<Éà, +{Éà 
HíÉ«Éqàö»É ÷ ÷Éº Ä̀òÒ«É ´ÉÒ©ÉÉ {ÉÅ¥É ÷ ¾úÉà́ ÉÉà Xà<+à, +oÉ´ÉÉ lÉà ©ÉÉ à̀ò 
+ ÷Yð Hí à÷±ÉÒ ¾úÉà́ ÉÒ Xà>+à. 
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+©ÉÉ ÷Éà »ÉÅ~ÉHÇí Hí ÷Éà

NÉáNÉ©ÉÉ»`ò»ÉÇ ±ÉÉ<»ÉÏ{»ÉNÉ +ÉàoÉÉàÊ ÷`òÒ

<©Éà<±É :
à̀òÊ±É£íÉà{É :  

+©ÉÉ ÷Éà »ÉÅ~ÉHÇí Hí ÷Éà

NÉáNÉ©ÉÉ»`ò»ÉÇ ±ÉÉ<»ÉÏ{»ÉNÉ +ÉàoÉÉàÊ ÷`òÒ

<©Éà<±É :
à̀òÊ±É£íÉà{É :  

+©ÉÉ ÷Éà »ÉÅ~ÉHÇí Hí ÷Éà

NÉáNÉ©ÉÉ»`ò»ÉÇ ±ÉÉ<»ÉÏ{»ÉNÉ +ÉàoÉÉàÊ ÷`òÒ

<©Éà<±É :
à̀òÊ±É£íÉà{É :  

+©ÉÉ ÷Éà »ÉÅ~ÉHÇí Hí ÷Éà

NÉáNÉ©ÉÉ»`ò»ÉÇ ±ÉÉ<»ÉÏ{»ÉNÉ +ÉàoÉÉàÊ ÷`òÒ

<©Éà<±É :
à̀òÊ±É£íÉà{É :  



±ÉÉ>»É{»É{ÉÉ yÉÉà ÷iÉÉà

lÉ©ÉÉ ÷É ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHàí, ±ÉÉ>»É{»É +É~É´ÉÉ{ÉÉ ±ÉÉ>»É{»É©ÉÉÅ 
yÉÉà ÷iÉÉà{ÉÒ ¶É ÷lÉÉà ~ÉÊ ÷~ÉÚiÉÇ Hí ÷´ÉÒ Wð°÷ ÷Ò ¥É{É¶Éà, +{Éà lÉà+Éà+à 
lÉà©É{ÉÖÅ ±ÉÉ>»É{»É SÉÉ±ÉÖ ÷ÉLÉ´ÉÉ ¶É ÷lÉÉà ~ÉÊ ÷~ÉÚiÉÇ Hí ÷´ÉÉ{ÉÖÅ SÉÉ±ÉÖ 
÷ÉLÉ´ÉÖÅ Xà>¶Éà.

lÉà©ÉÉÅ +É´É ÷Ò ±ÉÒyÉà±ÉÉÅ KÉàmÉÉà {ÉÒSÉà ¡É©ÉÉiÉà Uïà: 

NÉáNÉ©ÉÉ»`ò ÷ lÉ ÷ÒHàí HíÉ©É Hí ÷´ÉÉ GLA +à +É~Éà±É HíÉ«Éqàö»É ÷
±ÉÉ>»É{»É{ÉÉà Hí¥ÉXà 
´ÉàlÉ{É, Hí ÷, NI, VAT: +«ÉÉàN«É Hí~ÉÉlÉÉà +{Éà +É{ÉÖºÉÅÊNÉHí 
¥ÉÉ¥ÉlÉÉà
HíÉ©ÉqöÉ ÷Éà{ÉÖÅ qàö´ÉÉ{ÉÖÅ ¥ÉÅyÉ{É, Hí~É ÷Éà ´ÉlÉÉḈ É Hàí yÉ©ÉHíÒ 
HíÉ©ÉqöÉ ÷Éà{ÉÒ ©ÉHíÉ{É-´«É´É»oÉÉ 
HíÉ©É Hí à÷±É Hí±ÉÉHíÉà, HíÉ©ÉHíÉWð{ÉÉ »É©É«É{ÉÉ Ê´ÉÊ{É«É©ÉÉà, ´ÉNÉà à÷
lÉÉ±ÉÒ©É »ÉÊ¾úlÉ +É ÷ÉàN«É +{Éà »ÉÖ ÷KÉÉ{ÉÉà §ÉÅNÉ 
§É ÷lÉÒ +{Éà HíÉ ÷É ÷Ê´ÉºÉ«ÉHí NÉÉàcó´ÉiÉÉà 
~Éà̀ òÉ-Hí ÷É ÷ Hí ÷´ÉÉ 
+Éà³LÉ ¡É¶{ÉÉà, +±~É-´É«Éà HíÉ©É Hí ÷´ÉÖÅ
HíÉ«Éqàö»É ÷lÉÉ +{Éà HíÉ©ÉqöÉ ÷Éà{ÉÉ ¾úHíÉà

´ÉyÉÖ ©ÉÉÊ¾úlÉÒ ©ÉÉ`àò lÉ©Éà GLA {ÉÒ ~ÉÊmÉHíÉ '±ÉÉ<»É{»É{ÉÉ
yÉÉà ÷iÉÉà{ÉÒ ¡ÉÉ»lÉÉÊ´ÉHí' {ÉÒ +àHí {ÉHí±É ©ÉNÉÉ´ÉÒ ¶ÉHíÉà.
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HíÉ©ÉqöÉ ÷{ÉÖÅ ¶ÉÉàºÉiÉ +`òHíÉ´É´ÉÉ  
©Éqöqö

lÉ©ÉÉ ÷É ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHàí 1 ±ÉÒ +ÉàHí`òÉà¥É ÷ 2006 oÉÒ 
Ê´ÉÊ{É«ÉÊ©ÉlÉ KÉàmÉÉà©ÉÉÅ HíÉ«Éqàö»É ÷ HíÉ©É Hí ÷´ÉÉ NÉáNÉ©ÉÉ»`ò ÷
±ÉÉ>»É{»É ©Éà³´É´ÉÖÅ Wð°÷ ÷Ò ¥É{É¶Éà. ¶Éà±ÉÊ£í¶É §ÉàNÉÒ Hí ÷´ÉÉ +àHí 
©ÉÉmÉ +~É´ÉÉqö Uïà. 

+É KÉàmÉ©ÉÉÅ, ¶Éà±ÉÊ£í¶É §ÉàNÉÒ Hí ÷´ÉÉ HíÉ©ÉqöÉ ÷Éà ~ÉÚ ÷ÉÅ ~ÉÉeô{ÉÉ ÷ Hàí 
A~É«ÉÉàNÉ Hí ÷{ÉÉ ÷ HíÉà>~ÉiÉ ´«ÉÊHílÉ+à +àÊ¡É±É 2007oÉÒ 
±ÉÉ>»É{»É yÉ ÷É´É´ÉÖÅ Wð°÷ ÷Ò ¥É{É¶Éà. ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHíÉà+à lÉà©É{ÉÖÅ 
±ÉÉ>»É{»É X³´ÉÒ ÷ÉLÉ´ÉÉ ±ÉÉ>»É{»É yÉÉà ÷iÉÉà{ÉÖÅ ~ÉÉ±É{É SÉÉ±ÉÖ 
÷ÉLÉ´ÉÖÅ Xà>¶Éà.  

lÉ©É{Éà +à́ ÉÒ ËSÉlÉÉ oÉlÉÒ ¾úÉà«É Hàí ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHí yÉÉà ÷iÉÉà
~ÉÊ ÷~ÉÚiÉÇ Hí ÷´ÉÉ©ÉÉÅ Ê{Éº£í³ NÉ«ÉÉ Uïà +oÉ´ÉÉ ±ÉÉ>»É{»É Ê´É{ÉÉ 
HíÉ©É Hí ÷Ò ÷¾ú«ÉÉ Uïà, lÉÉà lÉ©ÉÉ à÷ GLA {ÉÉà +44(0) 845 602 
5020 ~É ÷ »É´ÉÉ ÷{ÉÉ 9 oÉÒ »ÉÉÅWð{ÉÉ 5 Hí±ÉÉHí qöÊ ÷©É«ÉÉ{É HíÉà±É 
Hí ÷´ÉÉà Xà<+à. 

+oÉ´ÉÉ lÉ©Éà JíÉ>©É»`òÉà~É»ÉÇ÷{Éà HíÉà>~ÉiÉ »É©É«Éà  
+44 (0) 800 555 111 ~É ÷ ©É£ílÉ HíÉà±É Hí ÷Ò ¶ÉHíÉà UïÉà. lÉà+Éà 
»´ÉlÉÅmÉ SÉàÊ ÷`òÒ Uïà +{Éà lÉ©Éà lÉà+Éà{Éà NÉÖ{ÉÉ +ÅNÉà ©ÉÉÊ¾úlÉÒ 
WðiÉÉ´ÉÒ ¶ÉHíÉà UïÉà. lÉ©ÉÉ à÷ lÉ©ÉÉ®Åø {ÉÉ©É +É~É´ÉÉ{ÉÒ Wð°÷ ÷ {ÉoÉÒ 
+{Éà lÉ©ÉÉ ÷É HíÉà±É{ÉÒ ¶ÉÉàyÉ Hí ÷Ò ¶ÉHíÉ¶Éà {É¾úÓ, lÉàoÉÒ lÉ©Éà 
lÉ©ÉÉ ÷Ò ËSÉlÉÉ+Éà +ÅNÉà lÉà©É{ÉÉà +{ÉÉ©ÉÒ ÷ÒlÉà »É~ÉHÇí Hí ÷Ò ¶ÉHíÉà 
UïÉà.

HíÉ©ÉqöÉ ÷{ÉÖÅ ¶ÉÉàºÉiÉ +`òHíÉ´É´ÉÉ  
©Éqöqö

lÉ©ÉÉ ÷É ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHàí 1 ±ÉÒ +ÉàHí`òÉà¥É ÷ 2006 oÉÒ 
Ê´ÉÊ{É«ÉÊ©ÉlÉ KÉàmÉÉà©ÉÉÅ HíÉ«Éqàö»É ÷ HíÉ©É Hí ÷´ÉÉ NÉáNÉ©ÉÉ»`ò ÷
±ÉÉ>»É{»É ©Éà³´É´ÉÖÅ Wð°÷ ÷Ò ¥É{É¶Éà. ¶Éà±ÉÊ£í¶É §ÉàNÉÒ Hí ÷´ÉÉ +àHí 
©ÉÉmÉ +~É´ÉÉqö Uïà. 

+É KÉàmÉ©ÉÉÅ, ¶Éà±ÉÊ£í¶É §ÉàNÉÒ Hí ÷´ÉÉ HíÉ©ÉqöÉ ÷Éà ~ÉÚ ÷ÉÅ ~ÉÉeô{ÉÉ ÷ Hàí 
A~É«ÉÉàNÉ Hí ÷{ÉÉ ÷ HíÉà>~ÉiÉ ´«ÉÊHílÉ+à +àÊ¡É±É 2007oÉÒ 
±ÉÉ>»É{»É yÉ ÷É´É´ÉÖÅ Wð°÷ ÷Ò ¥É{É¶Éà. ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHíÉà+à lÉà©É{ÉÖÅ 
±ÉÉ>»É{»É X³´ÉÒ ÷ÉLÉ´ÉÉ ±ÉÉ>»É{»É yÉÉà ÷iÉÉà{ÉÖÅ ~ÉÉ±É{É SÉÉ±ÉÖ 
÷ÉLÉ´ÉÖÅ Xà>¶Éà.  

lÉ©É{Éà +à́ ÉÒ ËSÉlÉÉ oÉlÉÒ ¾úÉà«É Hàí ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHí yÉÉà ÷iÉÉà
~ÉÊ ÷~ÉÚiÉÇ Hí ÷´ÉÉ©ÉÉÅ Ê{Éº£í³ NÉ«ÉÉ Uïà +oÉ´ÉÉ ±ÉÉ>»É{»É Ê´É{ÉÉ 
HíÉ©É Hí ÷Ò ÷¾ú«ÉÉ Uïà, lÉÉà lÉ©ÉÉ à÷ GLA {ÉÉà +44(0) 845 602 
5020 ~É ÷ »É´ÉÉ ÷{ÉÉ 9 oÉÒ »ÉÉÅWð{ÉÉ 5 Hí±ÉÉHí qöÊ ÷©É«ÉÉ{É HíÉà±É 
Hí ÷´ÉÉà Xà<+à. 

+oÉ´ÉÉ lÉ©Éà JíÉ>©É»`òÉà~É»ÉÇ÷{Éà HíÉà>~ÉiÉ »É©É«Éà  
+44 (0) 800 555 111 ~É ÷ ©É£ílÉ HíÉà±É Hí ÷Ò ¶ÉHíÉà UïÉà. lÉà+Éà 
»´ÉlÉÅmÉ SÉàÊ ÷`òÒ Uïà +{Éà lÉ©Éà lÉà+Éà{Éà NÉÖ{ÉÉ +ÅNÉà ©ÉÉÊ¾úlÉÒ 
WðiÉÉ´ÉÒ ¶ÉHíÉà UïÉà. lÉ©ÉÉ à÷ lÉ©ÉÉ®Åø {ÉÉ©É +É~É´ÉÉ{ÉÒ Wð°÷ ÷ {ÉoÉÒ 
+{Éà lÉ©ÉÉ ÷É HíÉà±É{ÉÒ ¶ÉÉàyÉ Hí ÷Ò ¶ÉHíÉ¶Éà {É¾úÓ, lÉàoÉÒ lÉ©Éà 
lÉ©ÉÉ ÷Ò ËSÉlÉÉ+Éà +ÅNÉà lÉà©É{ÉÉà +{ÉÉ©ÉÒ ÷ÒlÉà »É~ÉHÇí Hí ÷Ò ¶ÉHíÉà 
UïÉà.

HíÉ©ÉqöÉ ÷{ÉÖÅ ¶ÉÉàºÉiÉ +`òHíÉ´É´ÉÉ  
©Éqöqö

lÉ©ÉÉ ÷É ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHàí 1 ±ÉÒ +ÉàHí`òÉà¥É ÷ 2006 oÉÒ 
Ê´ÉÊ{É«ÉÊ©ÉlÉ KÉàmÉÉà©ÉÉÅ HíÉ«Éqàö»É ÷ HíÉ©É Hí ÷´ÉÉ NÉáNÉ©ÉÉ»`ò ÷
±ÉÉ>»É{»É ©Éà³´É´ÉÖÅ Wð°÷ ÷Ò ¥É{É¶Éà. ¶Éà±ÉÊ£í¶É §ÉàNÉÒ Hí ÷´ÉÉ +àHí 
©ÉÉmÉ +~É´ÉÉqö Uïà. 

+É KÉàmÉ©ÉÉÅ, ¶Éà±ÉÊ£í¶É §ÉàNÉÒ Hí ÷´ÉÉ HíÉ©ÉqöÉ ÷Éà ~ÉÚ ÷ÉÅ ~ÉÉeô{ÉÉ ÷ Hàí 
A~É«ÉÉàNÉ Hí ÷{ÉÉ ÷ HíÉà>~ÉiÉ ´«ÉÊHílÉ+à +àÊ¡É±É 2007oÉÒ 
±ÉÉ>»É{»É yÉ ÷É´É´ÉÖÅ Wð°÷ ÷Ò ¥É{É¶Éà. ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHíÉà+à lÉà©É{ÉÖÅ 
±ÉÉ>»É{»É X³´ÉÒ ÷ÉLÉ´ÉÉ ±ÉÉ>»É{»É yÉÉà ÷iÉÉà{ÉÖÅ ~ÉÉ±É{É SÉÉ±ÉÖ 
÷ÉLÉ´ÉÖÅ Xà>¶Éà.  

lÉ©É{Éà +à́ ÉÒ ËSÉlÉÉ oÉlÉÒ ¾úÉà«É Hàí ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHí yÉÉà ÷iÉÉà
~ÉÊ ÷~ÉÚiÉÇ Hí ÷´ÉÉ©ÉÉÅ Ê{Éº£í³ NÉ«ÉÉ Uïà +oÉ´ÉÉ ±ÉÉ>»É{»É Ê´É{ÉÉ 
HíÉ©É Hí ÷Ò ÷¾ú«ÉÉ Uïà, lÉÉà lÉ©ÉÉ à÷ GLA {ÉÉà +44(0) 845 602 
5020 ~É ÷ »É´ÉÉ ÷{ÉÉ 9 oÉÒ »ÉÉÅWð{ÉÉ 5 Hí±ÉÉHí qöÊ ÷©É«ÉÉ{É HíÉà±É 
Hí ÷´ÉÉà Xà<+à. 

+oÉ´ÉÉ lÉ©Éà JíÉ>©É»`òÉà~É»ÉÇ÷{Éà HíÉà>~ÉiÉ »É©É«Éà  
+44 (0) 800 555 111 ~É ÷ ©É£ílÉ HíÉà±É Hí ÷Ò ¶ÉHíÉà UïÉà. lÉà+Éà 
»´ÉlÉÅmÉ SÉàÊ ÷`òÒ Uïà +{Éà lÉ©Éà lÉà+Éà{Éà NÉÖ{ÉÉ +ÅNÉà ©ÉÉÊ¾úlÉÒ 
WðiÉÉ´ÉÒ ¶ÉHíÉà UïÉà. lÉ©ÉÉ à÷ lÉ©ÉÉ®Åø {ÉÉ©É +É~É´ÉÉ{ÉÒ Wð°÷ ÷ {ÉoÉÒ 
+{Éà lÉ©ÉÉ ÷É HíÉà±É{ÉÒ ¶ÉÉàyÉ Hí ÷Ò ¶ÉHíÉ¶Éà {É¾úÓ, lÉàoÉÒ lÉ©Éà 
lÉ©ÉÉ ÷Ò ËSÉlÉÉ+Éà +ÅNÉà lÉà©É{ÉÉà +{ÉÉ©ÉÒ ÷ÒlÉà »É~ÉHÇí Hí ÷Ò ¶ÉHíÉà 
UïÉà.
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HíÉ©ÉqöÉ ÷{ÉÖÅ ¶ÉÉàºÉiÉ +`òHíÉ´É´ÉÉ  
©Éqöqö

lÉ©ÉÉ ÷É ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHàí 1 ±ÉÒ +ÉàHí`òÉà¥É ÷ 2006 oÉÒ 
Ê´ÉÊ{É«ÉÊ©ÉlÉ KÉàmÉÉà©ÉÉÅ HíÉ«Éqàö»É ÷ HíÉ©É Hí ÷´ÉÉ NÉáNÉ©ÉÉ»`ò ÷
±ÉÉ>»É{»É ©Éà³´É´ÉÖÅ Wð°÷ ÷Ò ¥É{É¶Éà. ¶Éà±ÉÊ£í¶É §ÉàNÉÒ Hí ÷´ÉÉ +àHí 
©ÉÉmÉ +~É´ÉÉqö Uïà. 

+É KÉàmÉ©ÉÉÅ, ¶Éà±ÉÊ£í¶É §ÉàNÉÒ Hí ÷´ÉÉ HíÉ©ÉqöÉ ÷Éà ~ÉÚ ÷ÉÅ ~ÉÉeô{ÉÉ ÷ Hàí 
A~É«ÉÉàNÉ Hí ÷{ÉÉ ÷ HíÉà>~ÉiÉ ´«ÉÊHílÉ+à +àÊ¡É±É 2007oÉÒ 
±ÉÉ>»É{»É yÉ ÷É´É´ÉÖÅ Wð°÷ ÷Ò ¥É{É¶Éà. ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHíÉà+à lÉà©É{ÉÖÅ 
±ÉÉ>»É{»É X³´ÉÒ ÷ÉLÉ´ÉÉ ±ÉÉ>»É{»É yÉÉà ÷iÉÉà{ÉÖÅ ~ÉÉ±É{É SÉÉ±ÉÖ 
÷ÉLÉ´ÉÖÅ Xà>¶Éà.  

lÉ©É{Éà +à́ ÉÒ ËSÉlÉÉ oÉlÉÒ ¾úÉà«É Hàí ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHí yÉÉà ÷iÉÉà
~ÉÊ ÷~ÉÚiÉÇ Hí ÷´ÉÉ©ÉÉÅ Ê{Éº£í³ NÉ«ÉÉ Uïà +oÉ´ÉÉ ±ÉÉ>»É{»É Ê´É{ÉÉ 
HíÉ©É Hí ÷Ò ÷¾ú«ÉÉ Uïà, lÉÉà lÉ©ÉÉ à÷ GLA {ÉÉà +44(0) 845 602 
5020 ~É ÷ »É´ÉÉ ÷{ÉÉ 9 oÉÒ »ÉÉÅWð{ÉÉ 5 Hí±ÉÉHí qöÊ ÷©É«ÉÉ{É HíÉà±É 
Hí ÷´ÉÉà Xà<+à. 

+oÉ´ÉÉ lÉ©Éà JíÉ>©É»`òÉà~É»ÉÇ÷{Éà HíÉà>~ÉiÉ »É©É«Éà  
+44 (0) 800 555 111 ~É ÷ ©É£ílÉ HíÉà±É Hí ÷Ò ¶ÉHíÉà UïÉà. lÉà+Éà 
»´ÉlÉÅmÉ SÉàÊ ÷`òÒ Uïà +{Éà lÉ©Éà lÉà+Éà{Éà NÉÖ{ÉÉ +ÅNÉà ©ÉÉÊ¾úlÉÒ 
WðiÉÉ´ÉÒ ¶ÉHíÉà UïÉà. lÉ©ÉÉ à÷ lÉ©ÉÉ®Åø {ÉÉ©É +É~É´ÉÉ{ÉÒ Wð°÷ ÷ {ÉoÉÒ 
+{Éà lÉ©ÉÉ ÷É HíÉà±É{ÉÒ ¶ÉÉàyÉ Hí ÷Ò ¶ÉHíÉ¶Éà {É¾úÓ, lÉàoÉÒ lÉ©Éà 
lÉ©ÉÉ ÷Ò ËSÉlÉÉ+Éà +ÅNÉà lÉà©É{ÉÉà +{ÉÉ©ÉÒ ÷ÒlÉà »É~ÉHÇí Hí ÷Ò ¶ÉHíÉà 
UïÉà.

HíÉ©ÉqöÉ ÷{ÉÖÅ ¶ÉÉàºÉiÉ +`òHíÉ´É´ÉÉ  
©Éqöqö

lÉ©ÉÉ ÷É ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHàí 1 ±ÉÒ +ÉàHí`òÉà¥É ÷ 2006 oÉÒ 
Ê´ÉÊ{É«ÉÊ©ÉlÉ KÉàmÉÉà©ÉÉÅ HíÉ«Éqàö»É ÷ HíÉ©É Hí ÷´ÉÉ NÉáNÉ©ÉÉ»`ò ÷
±ÉÉ>»É{»É ©Éà³´É´ÉÖÅ Wð°÷ ÷Ò ¥É{É¶Éà. ¶Éà±ÉÊ£í¶É §ÉàNÉÒ Hí ÷´ÉÉ +àHí 
©ÉÉmÉ +~É´ÉÉqö Uïà. 

+É KÉàmÉ©ÉÉÅ, ¶Éà±ÉÊ£í¶É §ÉàNÉÒ Hí ÷´ÉÉ HíÉ©ÉqöÉ ÷Éà ~ÉÚ ÷ÉÅ ~ÉÉeô{ÉÉ ÷ Hàí 
A~É«ÉÉàNÉ Hí ÷{ÉÉ ÷ HíÉà>~ÉiÉ ´«ÉÊHílÉ+à +àÊ¡É±É 2007oÉÒ 
±ÉÉ>»É{»É yÉ ÷É´É´ÉÖÅ Wð°÷ ÷Ò ¥É{É¶Éà. ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHíÉà+à lÉà©É{ÉÖÅ 
±ÉÉ>»É{»É X³´ÉÒ ÷ÉLÉ´ÉÉ ±ÉÉ>»É{»É yÉÉà ÷iÉÉà{ÉÖÅ ~ÉÉ±É{É SÉÉ±ÉÖ 
÷ÉLÉ´ÉÖÅ Xà>¶Éà.  

lÉ©É{Éà +à́ ÉÒ ËSÉlÉÉ oÉlÉÒ ¾úÉà«É Hàí ©ÉWÚð ÷ ¡É¥ÉÅyÉHí yÉÉà ÷iÉÉà
~ÉÊ ÷~ÉÚiÉÇ Hí ÷´ÉÉ©ÉÉÅ Ê{Éº£í³ NÉ«ÉÉ Uïà +oÉ´ÉÉ ±ÉÉ>»É{»É Ê´É{ÉÉ 
HíÉ©É Hí ÷Ò ÷¾ú«ÉÉ Uïà, lÉÉà lÉ©ÉÉ à÷ GLA {ÉÉà +44(0) 845 602 
5020 ~É ÷ »É´ÉÉ ÷{ÉÉ 9 oÉÒ »ÉÉÅWð{ÉÉ 5 Hí±ÉÉHí qöÊ ÷©É«ÉÉ{É HíÉà±É 
Hí ÷´ÉÉà Xà<+à. 

+oÉ´ÉÉ lÉ©Éà JíÉ>©É»`òÉà~É»ÉÇ÷{Éà HíÉà>~ÉiÉ »É©É«Éà  
+44 (0) 800 555 111 ~É ÷ ©É£ílÉ HíÉà±É Hí ÷Ò ¶ÉHíÉà UïÉà. lÉà+Éà 
»´ÉlÉÅmÉ SÉàÊ ÷`òÒ Uïà +{Éà lÉ©Éà lÉà+Éà{Éà NÉÖ{ÉÉ +ÅNÉà ©ÉÉÊ¾úlÉÒ 
WðiÉÉ´ÉÒ ¶ÉHíÉà UïÉà. lÉ©ÉÉ à÷ lÉ©ÉÉ®Åø {ÉÉ©É +É~É´ÉÉ{ÉÒ Wð°÷ ÷ {ÉoÉÒ 
+{Éà lÉ©ÉÉ ÷É HíÉà±É{ÉÒ ¶ÉÉàyÉ Hí ÷Ò ¶ÉHíÉ¶Éà {É¾úÓ, lÉàoÉÒ lÉ©Éà 
lÉ©ÉÉ ÷Ò ËSÉlÉÉ+Éà +ÅNÉà lÉà©É{ÉÉà +{ÉÉ©ÉÒ ÷ÒlÉà »É~ÉHÇí Hí ÷Ò ¶ÉHíÉà 
UïÉà.



´ÉyÉÖ ©Éqöqö +{Éà ©ÉÉNÉÇqö¶ÉÇ{É

»ÉÅL«ÉÉ¥ÉÅyÉ »ÉÅ»oÉÉ+Éà Uïà, Wðà+Éà lÉ©ÉÉ ÷É lÉ©ÉÉ©É ¾úHíÉà +ÅNÉà 
Ê´ÉNÉlÉ´ÉÉ ÷ »É±ÉÉ¾ú +É~ÉÒ ¶ÉHàí Uïà. 

Ê»ÉÊ ò̀]ñ{»É +àeố ÉÉ>]ñ ¥«ÉÖ à÷KÉ - @N±Éà{eô, ´Éà±»É +{Éà  
{ÉÉàyÉÇ{ÉÇ +É«ÉÇ±Éà{eô 
lÉ©ÉÉ©É ¥ÉÉ¥ÉlÉÉà ~É ÷ ©É£ílÉ, Ê{Éº~ÉKÉ +{Éà LÉÉ{ÉNÉÒ »É±ÉÉ¾ú. 
«ÉÖ.Hàí. {ÉÒ +É»É~ÉÉ»É »oÉÉÊ{ÉHí HíSÉà ÷Ò+Éà Uïà.
www.citizensadvice.org.uk 
www.adviceguide.org.uk 
à̀òÊ±É£íÉà{É : +44 (0)207 833 2181

Ê»ÉÊ ò̀]ñ{»É +àeố ÉÉ>]ñ ¥«ÉÖ à÷KÉ - »HíÉà̀ ò±Éà{eô 
www.cas.org.uk 
à̀òÊ±É£íÉà{É : +44 (0)131 550 1000

eôÉ«É à÷G ò̀NÉÉà́ É
»É ÷HíÉ ÷Ò LÉÉlÉÉÅ+Éà{ÉÒ Ê´ÉÊ´ÉyÉ ¸ÉàiÉÒ©ÉÉÅoÉÒ ©ÉÉÊ¾úlÉÒ.
www.direct.gov.uk/Employment/Employees/fs/en 

»É±ÉÉ¾ú, »É©ÉÉyÉÉ{É +{Éà ±É´ÉÉqö »Éà́ ÉÉ (ACAS)
{ÉÉàHí ÷Ò{ÉÉ »ÉÅ¥ÉÅyÉÉà »ÉÖyÉÉ ÷´ÉÉ »´ÉlÉÅmÉ »É±ÉÉ¾ú +{Éà +vlÉ{É 
©ÉÉÊ¾úlÉÒ ~ÉÚ ÷Ò ~ÉÉeàô Uïà. 
www.acas.org.uk 
à̀òÊ±É£íÉà{É : +44 (0)845 747 4747
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´ÉHÇí»©ÉÉ Ç̀ò 
HíÉ©ÉqöÉ ÷{ÉÉ ¾úHíÉà +ÅNÉà ©ÉWÚð ÷ »ÉÅPÉ HíÉàOÉà»É (TUC) ~ÉÉ»ÉàoÉÒ
©ÉÉÊ¾úlÉÒ.
www.worksmart.org.uk 

©ÉWÚð ÷ »ÉÅPÉ HíÉàOÉà»É (TUC)
www.tuc.org.uk 
à̀òÊ±É£íÉà{É : +44 (0)207 636 4030

÷ÉàWðNÉÉ ÷{ÉÒ ¥ÉÉ¥ÉlÉÉà
Ê{É«ÉÉàHílÉÉ +{Éà Hí©ÉÇSÉÉ ÷Ò+Éà ©ÉÉ à̀ò ´«É´É»ÉÉ«É +{Éà AvÉàNÉ 
©ÉÉNÉÇqö¶ÉÇ{É Ê´É§ÉÉNÉ
www.dti.gov.uk/employment/index.html 
à̀òÊ±É£íÉà{É : +44 (0)20 7215 5000 

+{«É KÉàmÉÉà©ÉÉÅ ÷ÉàWðNÉÉ ÷ »ÉÅ»oÉÉ+Éà
´«É´É»ÉÉ«É +{Éà AvÉàNÉ ÷ÉàWðNÉÉ Ê´É§ÉÉNÉ
»ÉÅ»oÉÉ{ÉÉ yÉÉà ÷iÉÉà{ÉÉ Ê{É ÷ÒKÉHí{ÉÉà
www.dti.gov.uk/employment/employment-agencies/ 
index.html 
¾àú±~É±ÉÉ<{É : +44 (0)845 955 5105

÷Éº Ä̀òÒ«É {«ÉÚ{ÉlÉ©É ´ÉàlÉ{É
´«É´É»ÉÉ«É +{Éà AvÉàNÉ Ê´É§ÉÉNÉ
www.dti.gov.uk/employment/pay/ 
national-minimum-wage/index.html 
à̀òÊ±É£íÉà{É : +44 (0)845 600 0678
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HÞíÊºÉ {«ÉÚ{ÉlÉ©É ´ÉàlÉ{É
~É«ÉÉḈ É ÷iÉ, +É¾úÉ ÷ +{Éà OÉÉ©ÉÒiÉ ¥ÉÉ¥ÉlÉÉà +ÅNÉà{ÉÉà Ê´É§ÉÉNÉ 
www.defra.gov.uk/farm/agwages/index.htm 
à̀òÊ±É£íÉà{É : +44 (0)845 0000 134 +oÉ´ÉÉ +44 (0)20 7271 6132

HíÉ©ÉHíÉWð{ÉÉ »oÉ³à +É ÷ÉàN«É +{Éà »ÉÖ ÷KÉÉ  
+É ÷ÉàN«É +{Éà »ÉÖ ÷KÉÉ ´É¾úÒ´É`òHílÉÉÇ
www.hse.gov.uk/workers/index.htm 
à̀òÊ±É£íÉà{É : +44 (0)845 345 0055
«ÉÖ.Hàí.©ÉÉÅ »oÉÉÊ{ÉHí HíÉAÎ{»É±ÉÉà 
www.direct.gov.uk/Dl1/Directories/
LocalCouncils/fs/en 

©ÉÉÅqöNÉÒ ~ÉNÉÉ ÷
HíÉ©É +{Éà ~Éà{¶É{É Ê´É§ÉÉNÉ 
www.dwp.gov.uk/lifeevent/benefits/
statutory_sick_pay.asp 

HM ©É¾àú»ÉÚ±É +{Éà WðHíÉlÉ 
lÉ©ÉÉ ÷É SSP +ÊyÉHíÉ ÷ÒlÉÉ +ÅNÉà{ÉÒ ©ÉÉÊ¾úlÉÒ ©ÉÉ`àò lÉ©ÉÉ ÷É
»oÉÉÊ{ÉHí HMRC HíSÉà ÷Ò{ÉÉà »ÉÅ~ÉHÇí Hí ÷´ÉÉà.
www.hmrc.gov.uk/enq/index.htm 
à̀òÊ±É£íÉà{É: HM ©É¾àú»ÉÚ±É +{Éà WðHíÉlÉ +oÉ´ÉÉ +ÅlÉqâö¶ÉÒ«É 
©É¾àú»ÉÚ±É ¾àúcó³{ÉÒ £íÉà{É-~ÉÖÎ»lÉHíÉ©ÉÉÅ à̀òÊ±É£íÉà{É «ÉÉqöÒ +É~ÉÒ Uïà.

´ÉäyÉÉÊ{ÉHí ©ÉÉÅqöNÉÒ ~ÉNÉÉ ÷ ©ÉÉ`àò £íÉà©ÉÇ SC2
www.hmrc.gov.uk/payetaxpayers/fagsc2.shtml 
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Xà¥É»Éà{`ò  ~±É»É 
lÉ©É{Éà SSP {É ©É³lÉÖÅ ¾úÉà«É lÉÉà +¶HílÉlÉÉ ±ÉÉ§É +ÅNÉà 
©ÉÉÊ¾úlÉÒ.
www.jobcentreplus.gov.uk/JCP/Customers/ 
WorkingAgeBenefits/dev_008025.xml.html 
à̀òÊ±É£íÉà{É : +44 (0)800 882 200

÷Éº Ä̀òÒ«É ´ÉÒ©ÉÉ {ÉÅ¥É ÷
HíÉ©É +{Éà ~Éà{¶É{É Ê´É§ÉÉNÉ
www.dwp.gov.uk/lifeevent/benefits/ni_number.asp 
à̀òÊ±É£íÉà{É : +44 (0)207 712 2171

Ê´É ÷É©É +{Éà ´ÉÉÌºÉHí ÷X
´«É´É»ÉÉ«É +{Éà AvÉàNÉ Ê´É§ÉÉNÉ
www.dti.gov.uk/employment/employmentlegislation/ 
employment-guidance/page28979.html 

JíÉ>©É»`òÉà~É»ÉÇ
www.crimestoppers-uk.org 
à̀òÊ±É£íÉà{É : +44 (0)800 555 111 
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