Labour Abuse Authority

Exploatarea prin
munca

|dentificati semnele

Lucrand impreuna pentru a-i proteja pe muncitorii vulnerabili si exploatati



Identificati semnele

Acest ghid a fost produs de catre Gangmasters Labour
Abuse Authority la locul de munca ca punct de referinta
pentru a-i ajuta pe cei care vin in contact cu indivizi care
au fost victime ale traficului si/sau sunt exploatati de catre
persoane care doresc sa le controleze orice miscare sau
actiune si sa-i exploateze prin munca.

Exploatarea prin munca poate reprezenta un element al
infractiunilor penale de munca fortata, sau trafic de
persoane, care reprezinta de fapt sclavia moderna. Acest
ghid explica acesti termeni si furnizeaza sfaturi pentru a
identifica semnele.

Daca aveti motive de ingrijorare legate de siguranta unei
persoane, sunati la 999 si solicitati s& vorbiti cu un
reprezentant al Politiei.
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Sclavia moderna

Sclavia moderna reprezinta o problema globala si este o
infractiune internationald, care afecteaza milioane de
oameni din intreaga lume, incluzand multe victime din
Marea Britanie. Barbati, femei si copii de toate varstele si
conditiile sociale devin victime ale traficului de persoane,
ale muncii fortate, aservirii sau a constrangerilor ca
urmare a unei datorii.

Existd multe moduri prin care pot fi exploatati oamenii —
ei pot fi fortati sa lucreze pentru bani putini sau fara a
primi bani. Tipurile de exploatare pot include:

Exploatarea prin munca

Exploatarea sexuala

Aservire

Recoltarea de organe

Exploatarea activitatilor infractionale

Victimele sunt controlate cu ajutorul fortei, a
amenintarilor, constrangerilor, uzului de forta, rapirii,
inselatoriei, prin abuz de putere si prin oferirea de bani si
alte foloase.

Consimtamantul unei victime a traficului de persoane
pentru exploatarea amintita, este indiferent atunci cand
unul din oricare dintre mijloacele enuntate a fost folosit.
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Ce este traficul de persoane?

Traficul de persoane reprezinta mutarea unei persoane dintr-
un loc intr-altul, in cadrul unei tari sau dincolo de granite, n
vederea exploatarii acesteia.

Acesta consta din trei parti de baza:

O actiune — recrutarea, transportul, transferul, adapostirea sau
cazarea, primirea unei persoane

O metoda — amenintare, violenta sau prin alte forme de
constrangere, prin rapire, frauda ori inselaciune, abuz de autoritate
sau profitdnd de imposibilitatea acelei persoane de a se apara sau
de a-si exprima vointa ori prin oferirea, darea, acceptarea sau
primirea de bani ori de alte foloase pentru obtinerea
consimtamantului persoanei care are autoritate asupra altei
persoane, in scopul exploatarii acestei persoane.

Exploatarea —executarea unei munci sau indeplinirea de servicii, In
mod fortat, cu incalcarea normelor legale privind conditiile de munca,
salarizare, sanatate si securitate, tinerea Tn stare de sclavie sau alte
procedee asemanatoare de lipsire de libertate ori de aservire,
folosirea unei persoane pentru savarsirea de diferite infractiuni,
obligarea la practicarea prostitutiei, la reprezentari pornografice in
vederea producerii si difuzarii de materiale pornografice sau alte
forme de exploatare sexuald, prelevarea de organe.

Odata ce s-a stabilit controlul initial, victimele sunt de obicei
duse intr-un loc unde exista o piata pentru serviciile lor.
Aceasta este de obicei o locatie unde ei nu cunosc limba sau
nu au notiuni de baza care le-ar ajuta sa ceara ajutor. Poate fi
vorba doar de o persoana care face traficul cu victime sau de
un numar de indivizi diferiti. Victimele pot fi de asemenea date
sau vandute la diferiti traficanti. De la introducerea Legii
Sclaviei Moderne din 2015, traficul de persoane se
pedepseste cu inchisoare pe viata.

3]



Ce este munca fortata?

“Orice tip de munca sau servicii care sunt pretinse de la
orice persoana sub amenintarea cu orice fel de pedeapsa
Si pentru care persoana respectiva nu s-a oferit in mod
voluntar.”

Organizatia internationala pentru munca

Munca obligatorie sau fortata este uneori ascunsa dar adesea
oamenii sunt exploatati la vedere. Victimele vin dintr-o
varietate de medii sociale — ele pot fi cetateni ai Marii Britanii,
cetateni ai Uniunii Europene sau imigranti din afara UE.

Delictele legate de munca fortata in Marea Britanie* se aplica
indiferent de statutul de imigrant al victimei sau de dreptul de a
lucra in Marea Britanie.

Persoanele care sunt supuse muncii fortate sunt de obicei
puse sa lucreze in sectoare cum ar fi:

e agricultura**

e Procesarea si impachetarea alimentelor**
e constructii

e depozite si logistica

e  prestari servicii si catering

o fabricatie (in ateliere de lucru)

* Legea Justitiei si Procurorilor 2009, Legea Justitiei Criminale (Scotia) Act 2010
** Sectoare regularizate industrial GLAA
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Ce sunt constrangerile

Victimele muncii fortate pot fi de asemenea si victime ale
constrangerilor pentru datorii, cand sunt pacalite sa
lucreze pentru bani putini sau pentru nici un ban pentru a
plati inapoi o datorie.

Un angajat sau o persoana care ii controleaza (cum ar fi
un intermediar) va folosi tactici diferite pentru a o prinde
in cursa pe victima intr-un ciclu nesfarsit de datorii care
nu vor putea fi platite niciodata si care vor fi chiar date
mai departe familiei. Saracia, amenintarile, violenta,
supravegherea si privarea de libertate pot fi folosite
pentru a se asigura ca ei nu pleaca sau nu cer ajutor.

Constrangerile pentru datorii reprezinta de asemenea un
important factor in traficul de persoane. Victimelor li se
poate oferi o slujba in strainatate, care poate include fie
transport ‘gratuit’ sau imprumutarea de bani de la
angajator/cel care controleaza pentru calatorie sau o taxa
pentru gasirea de lucru. Odata ce au ajuns la destinatie,
ei vor descoperi ca slujba sau nu exista sau nu este ceea
ce li s-a oferit initial, iar ei sunt prinsi in capcana
incercand sa plateasca datoria.

Exista mai multi indicatori cu privire la traficul de
persoane si munca fortata. Nu toti indicatorii se vor plia
pe fiecare caz, iar unii pot sa nu fie evidenti imediat.
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ldentificarea semnelor

Victimele pot sa ezite sa isi spuna povestea de teama
represaliilor sau pentru ca nu vor fi crezute, din cauza
unui sentiment de rusine ca s-au lasat sa fie tratate astfel,
sau pentru ca nu isi cunosc drepturile sau ce tratament
sunt indreptatite sa primeasca.

Exista un numar de semne care vor indica ca o persoana
este victima a traficului de persoane sau este supusa la
munca obligatorie sau fortatd. Unul sau o combinatie de
factori pot sugera ca o persoana este o victima
potentiala, prin urmare fiecare caz trebuie luat n
considerare in mod individual.

Daca, in timpul interactionarii cu o persoana vulnerabila
sau exploatata, exista convingerea ca indicatorii la care
ne referim in acest ghid sunt intalniti, atunci trebuie sa
cereti ajutor pentru acea persoana vulnerabila.

Exploatarea prin muncé — Identificati semnele | 6



Indiciile

Libertate restrictionata — victimele pot:
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sa nu fi in posesia pasapoartelor sau a altor documente
de calatorie sau identitate, deoarece documentele sunt
pastrate de altcineva

sa nu poata parasi locul de munca

sa exista semnale ca miscarile lor sunt controlate
$a nu se poata misca liber

sa fie amenintate ca vor fi date pe mana autoritatilor

sa fie supuse unor masuri de securitate si control care sa
ii tina la locul de munca

sa depinda de angajator pentru munca, transport si cazare
fara posibilitatea de a alege

sa poata calatori doar cu alti muncitori

sa fie controlati cu ajutorul religiei, al magiei negre sau
etnice, etc.

sa aiba contact limitat cu familia sau alte persoane in
afara mediului lor imediat

sa nu poata comunica in mod liber cu ceilalti

sa fie obligati sa isi faca cumparaturile la o locatie pe care
nu o aleg ei

sa nu aiba acces la tratament medical
sa se afle intr-o situatie de dependenta
sa primeasca resturi ca hrana

sa provina dintr-o locatie cunoscutd pentru ftrafic de
persoane



e sa fie supuse violentei sau amenintarilor cu violenta
asupra lor sau membrilor familiei si a celor dragi

e sa fie descoperiti intr-o locatie sau legati de o locatie care
este folosita pentru exploatarea persoanelor

e sa aiba documente false

Comportament — Victimele pot:

e sa nu fie familiarizate cu limba locala

e sa se comporte ca si cum ar fi primit instructiuni de la
altcineva

e sa le permita altora sa vorbeasca pentru ei cand li se
vorbeste in mod direct

e sanu aiba incredere in autoritati

e sa le fie frica sa divulge care este statutul lor de
imigrant

e sa nu aiba sau sa aiba interactiune sociala limitata fie la
locul de munca sau la locul de cazare

e sacreada ca trebuie sa lucreze impotriva vointei lor

e sa nu paraseasca niciodata locul de munca fara
angajatorul lor

e sa dea semne de frica sau anxietate
e sa aiba sentimental ca nu pot pleca

e sda apeleze la infractiuni pentru a obtine mancare sau bani
pentru mancare

e safie nevoiti sd caute mancare prin gunoaie

e sa fie fortati s& comita infractiuni dacé nu se gaseste de
lucru pentru ei

e safi actionat in baza unor promisiuni false
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Conditiile de munca — Victimele pot:

sa nu aiba contract

sa nu poata negocia conditile de munca

sa nu poata alege unde sau cand sa lucreze
sa fie fortate sa lucreze in anumite conditii

sa lucreze foarte multe ore pentru perioade indelungate
de timp

sa nu aiba nici o zi libera
sa nu fie imbracati corespunzator pentru munca pe care o

efectueaza: de exemplu, sa nu aiba haine de protectie sau
haine calduroase

sa nu interactioneze cu colegii de munca
sa nu aiba pregatire de baza sau pregatire profesionala

sa creada ca sunt obligati sa lucreze pentru a plati o
favoare sau pentru ca li s-a dat cazare

Cazarea — Victimele pot:
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sa nu cunoasca adresa unde locuiesc sau unde muncesc
sa nu poata da adresa lor prietenilor sau
sa aiba o cazare precara sau sub standarde

sa nu poatd alege unde sa locuiasca sau cu cine sa
locuiasca

sa locuiasca in grupuri in acelasi loc unde muncesc si sa
paraseasca acel loc foarte rar sau deloc

sa locuiasca n locuri degradate, nepotrivite, cum ar fi
cladiri agricole sau industriale



Finante — Victimele pot:

primi foarte putini bani sau deloc

sa nu aiba acces la banii castigati

sa fie disciplinati cu ajutorul pedepselor sau amenzilor
sa fie sub impresia ca sunt legati de o datorie

sa fi avut costurile calatoriei catre tara de destinatie platite
de intermediari, carora trebuie sa le Thapoieze banii prin
munca sau servicii la destinatie

sa li se spuna ca pot plati datoriile pentru transport sau
cazare cand li se gaseste de lucru

sa li se ceara bani pentru servicii pe care nu le vor sau de
care nu au nevoie

sa fie fortati s& deschida conturi bancare

sa fie fortati s& semneze documente pentru a primi ajutor
social, credite sau imprumuturi

sa aiba cardurile bancare/documentele retinute de
altcineva

sa aiba salariul platit intr-un cont detinut de alte persoane

Aspectul- Vvictimele pot:

sa aiba rani care par sa fie rezultatul vatamarii corporale

sa aiba rani sau deteriorari tipice unor anumite locuri de
munca sau masuri de controlare

sa aiba rani care par sa fie rezultatul aplicarii unor masuri
de corectie

sa aiba rani care par vechi, netratate sau pe care nu le pot
explica

sa poarte aceleasi haine in fiecare zi
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Ajutarea victimelor

Actionati:
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intotdeauna abordati o metoda cu victima in centrul
atentiei cand lucrati cu presupuse victime

explicati-i victimei ce se intampla si ce se poate face
pentru a o ajuta

respectati nevoile si dorintele victimei

duceti victima intr-un loc sigur unde se simte
confortabil sa vorbeasca in mod deschis

vorbiti cu victimele individual si tineti-le la distanta de
potentialii suspecti

tineti victimele separat pentru a le permite sa-si
spuna povestea lor

incercati sa creati o legatura de incredere,
alungandu-le frica de aplicarea legii

retineti ca o victima poate suferi de stres sau
probleme de sanatate mentala din cauza
circumstantelor

evaluati si aranjati ca orice nevoi medicale sa fie
adresate

fiti atent la orice comunicare verbala sau non verbala
dintre potentialele victime si suspecti si notati-le

notati parerile religioase sau culturale pe care s-ar
putea sa le aiba victimele

dati-i victimei cat mai multe informatii posibile si, daca
este de acord sa se inscrie in programul national de
recomandare, explicati-i ce se va intampla in
continuare



luati masuri pentru a preveni orice alt contact dintre
traficant si victimele lor oferind sprijin/ajutor prin
serviciile oferite de programul national de
recomandare

fiti constient de posibilitatea de a aduna informatii
legate de, sau care dovedesc orice infractiune, care
sa includa obtinerea documentelor de identitate, a
documentelor de calatorie, a informatiilor financiare si
a mijloacelor de comunicare daca acest lucru este
practic si posibil

luati legatura cu politia sau cu GLA daca este posibil,
cat mai devreme, de indata ce ati identificat semnele

Nu actionati:

nu asteptati ca victimele sa se divulge imediat. Unii s-
ar putea sa nu stie ca au fost expusi traficului sau
muncii fortate, unora li s-au spus minciuni si/sau se
tem de represalii asupra lor sau familiilor lor

nu apreciati daca ei au fost complici in circumstantele
lor sau in munca

nu folositi interpreti neoficiali sau prieteni ai victimelor
pentru a traduce, se poate ca ei sa aiba interesele lor
personale

nu tratati victimele ca suspecti sau infractori in
imigratie
nu va asteptati ca victimele sa aiba acces la

documente de identitate sau calatorie si, daca le au,
verificati daca sunt legitime

nu cautati sa obtineti o declaratie oficiala la prima
intalnire decat daca exista circumstante exceptionale
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GLAA - Ce facem noi

Sclavia moderna reprezinta o violare
serioasa a drepturilor umane

Ce facem noi pentru a lupta impotriva ei

Rolul nostru este sa ii protejam pe muncitorii vulnerabili si
exploatati. Prin informatiile pe care le primim in urma
inspectiilor, din partea publicului, a industriilor sau a
departamentelor guvernamentale, noi investigam rapoartele
legate de exploatarea prin munca si a activitatilor ilegale, cum
ar fi traficul de persoane, munca fortata sau furnizarea de
munca ilegala, precum si infractiuni sub incidenta Salariului
Minim National si a Legilor Agentiilor de Munca.

In calitatea pe care o avem la GLAA, putem s& investigdm
toate aspectele exploatarii prin munca in Anglia si Tara Galilor,
dar lucram si cu organizatii partenere cum ar fi politia, Agentia
penru Infractiuni Nationale si alte agentii guvernamentale care
se ocupa de aplicarea legilor, pentru a identifica, distruge si
intrerupe infractiunile serioase si organizate din intreaga Mare
Britanie.

Schema de autorizatie GLAA regleaza afacerile care
furnizeaza forta de munca in agricultura, adunarea de scoici
precum si sectoarele de procesare si impachetarea a
alimentelor.

Standardele noastre de autorizare acopera sanatatea si
siguranta, salariile, concediul si pauzele, transportul si
cazarea. Verificam de asemenea daca se platesc taxele,
asigurarea nationala si TVA -ul.
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Ce puteti face voi

Semnalati

Daca aveti suspiciuni legate de traficul de persoane,
munca fortata sau exploatarea prin munca trebuie sa
semnalati acest lucru imediat.

Puteti contacta:

GLAA - 0800 432 0804 sau 0115 959 7032 (in afara
programului)

Email: intelligence@gla.gsi.gov.uk

Politia - 101, sau in caz de urgenta 999

Crimestoppers(opriti infractiunile) - 0800 555 111

UK Slavery Helpline (Linia verde sclavie) -
0800 012 1700

Modern Slavery Human Trafficking Centre
(centrul de trafic uman si sclavie moderna) -
0844 778 2406
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Lista de verificare

Urmatoarea lista de verificare detaliaza informatiile pe
care agentiile de sanctionare le gasesc folositoare n
timpul investigatiilor. Ele ajuta si agentiile partenere sa
dea victimei ingrijirea si sprijinul de care are nevoie.

e Descrieri detaliate ale celor implicati

e Unde lucreaza si/sau locuiesc victimele
e Alte locatii relevante

e Metode folosite pentru a controla/manipula victima
e De cat timp se intdampla acest lucru

e Detalii ale transportului folosit

e Rute pentru transport/metode

¢ Informatii financiare

e Documente folosite

e Metoda de recrutare

e Legaturi nationale

e Relatiile cu exploatatorul
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Sfaturi suplimentare

Gangmasters and Labour Abuse Authority
(autoritatea pentru abuz la locul de munca)
www.gla.gov.uk

PO Box 10272, Nottingham, NG2 9PB

Telefon: 0115 959 7052 (Intelligence team)

Email: intelligence@gla.gsi.gov.uk

Modern Slavery Human Trafficking Centre

www.nationalcrimeagency.gov.uk/about-us/what-we-
do/specialist-capabilities/uk-human-trafficking-centre

Telefon: 0844 778 2406 (24 de ore sfaturi si sprijin)

Salvation Army (Armata Salvarii) — organizatie de
caritate britanica care furnizeaza sfaturi si sprijin. Contact
important pentru victimele din Anglia si Tara Galilor

www.salvationarmy.org.uk
Telefon: 0300 303 8151(linie verde 24 de ore)

BAWSO - Sprijin pentru victimele din Tara Galilor
www.bawso.org.uk
Telefon: 0800 731 8147 (linie verde 24 de ore)
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Migrant Help (Ajutor pentru migrati) - organizatie de
caritate britanica care furnizeaza sfaturi si sprijin. Contact
important pentru victimele din Scotia si Irlanda de Nord

www.migranthelp.org

Telefon: 01304 203 977 (Anglia & Tara Galilor)
0141 884 7900 (Scotia & Irlanda de Nord) sau
07766 668781 (linie verde 24 de ore)

Trafficking Awareness Raising Alliance (TARA) -
pentru femeile victime ale exploatarii sexuale Tn Scotia

www.saferglasgow.com/.../support-to-victims-of-human-
trafficking.aspx

Telefon: 0141 276 7724

Women’s Aid Federation Northern Ireland - pentru
femeile victime

www.womensaidni.org/
Telefon: 02890 249041 or
0808 802 1414 (linie verde 24 de ore)

NSPCC Child Trafficking Advice Centre — serviciu
specializat care furnizeaza informatii si sfaturi

Telefon: 0808 800 5000
Email: help@nspcc.org.uk
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